TRANSIZIONE DIGITALE, A RAVENNA ENTRA IN VIGORE IL NUOVO BIGLIETTO QR CODE

Ravenna, 19 gennaio 2026 — Con 'avvio del nuovo anno parte anche l'inserimento dei nuovi
biglietti QR Code di Start Romagna nel bacino di Ravenna. | nuovi titoli di viaggio prenderanno
gradualmente il posto di quelli magnetici tradizionali, utilizzati negli ultimi vent’anni. La
transizione sara progressiva e sara accompagnata da campagne informative specifiche.

Con linserimento del titolo a lettura QR Code nel ravennate, si completa la transizione
digitale nella gestione dei titoli di viaggio del trasporto pubblico locale in tutta la Romagna.

I nuovi titoli di viaggio emessi da Start Romagna sono disponibili presso il Punto Bus di piazza
Farini e nelle rivendite autorizzate. La validita temporale dei titoli di viaggio e il relativo prezzo
rimangono invariati.

Fino al 31 marzo 2026 i titoli magnetici gia in possesso della clientela potranno regolarmente
essere utilizzati e validati presso le obliteratrici magnetiche (validatori di colore grigio) che
rimarranno presenti sul parco bus fino a totale sostituzione dei titoli. Successivamente sara
possibile sostituire il biglietto vecchio con il nuovo presso i "Punto Bus".

Nel nuovo sistema la validazione del biglietto avviene esponendo il lato del biglietto con il QR
code al lettore ottico posto sotto 'apparato di convalida (validatore verde smeraldo
utilizzabile anche per il pagamento con la carta di credito — sistema StarTap).

Il nuovo sistema non prevede piu la stampigliatura sul titolo; € comunque sempre possibile
per il cliente verificare lo stato del proprio titolo (gia validato o validita in corso) premendo il
tasto (i) sulla validatrice verde e ripassando il titolo sotto il lettore. In questo si visualizzeranno
sul display tutte le informazioni relative al titolo (se e quando & stato validato e la validita
rimanente).

Sul sito di Start Romagna sara sempre possibile verificare la validita residua del biglietto, le
corse rimanenti di un multicorsia o la validita del biglietto anche prima di iniziare il viaggio.

Bastera collegarsi a https://www.startromagna.it/lettura-qr/ e scannerizzare il QR Code del
biglietto o digitare il suo codice.
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