ltalia

CERTIFICATO

Nr. 50 100 5529 Rev.013

SI ATTESTA CHE / THIS IS TO CERTIFY THAT

IL SISTEMA DI GESTIONE PER LA QUALITA DI
THE QUALITY MANAGEMENT SYSTEM OF

.:.__.l al; |.__.: d

START ROMAGNA S.p.A.

SEDE LEGALE E OPERATIVA:
REGISTERED OFFICE AND OPERATIONAL SITE:

VIALE CARLO ALBERTO DALLA CHIESA 38
IT - 47923 RIMINI (RN)

SEDI OPERATIVE: VEDI ALLEGATO 1
OPERATIONAL SITES: SEE ANNEX 1

E CONFORME Al REQUISITI DELLA NORMA
HAS BEEN FOUND TO COMPLY WITH THE REQUIREMENTS OF

UNI EN ISO 9001:2015

QUESTO CERTIFICATO E VALIDO PER IL SEGUENTE CAMPO DI APPLICAZIONE
THIS CERTIFICATE IS VALID FOR THE FOLLOWING SCOPE OF APPLICATION
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Progettazione ed erogazione di servizi di Trasporto Pubblico Locale e
di servizi di trasporto persone scolastici e speciali tramite autolinee,
fllovia, traghetti; manutenzione automezzi e traghetti mediante attivita
di riparazione meccanica, elettrica, verniciatura (IAF 31, 29)

Design and provision of Local Public Transport services and services
of transport people, school and special transport services by bus,
trolley, ferry; maintenance of motor vehicles and ferries through
mechanical, electrical and painting repairs (IAF 31, 29)

Per I'Organismo di Certificazione Validita /Validity

ACCREDIA K For the Certification BOdy
L'ENTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO y - TUV Italia S.r.l. Dal / From: 2021-03-25
SGQ N° 049A Al / To: 2023-11-30

Membro degli Accordi di Mutuo Riconoscimento
EA, IAF e ILAC
Signatory of EA, IAF and ILAC Mutual

Recognition Agreements

o LQ_, Q N Q Data emissione / Issuing Date

Andrea Coscla

Direttore Divisione Business Assurance 2021-03-25
Business Assurance Division Manager

PRIMA CERTIFICAZIONE/ FIRST CERTIFICATION: 2006-01-09

“LA VALIDITA DEL PRESENTE CERTIFICATO E SUBORDINATA A SORVEGLIANZA PERIODICA A 12 MESI E AL RIESAME COMPLETO DEL SISTEMA DI
GESTIONE AZIENDALE CON PERIODICITA TRIENNALE”
“THE VALIDITY OF THE PRESENT CERTIFICATE DEPENDS ON THE ANNUAL SURVEILLANCE EVERY 12 MONTHS AND ON THE COMPLETE REVIEW OF
COMPANY'S MANAGEMENT SYSTEM AFTER THREE-YEARS”

TOV ltalia ® Gruppo TOV SUD e Via Carducci 125, Pal. 23 » 20099 Sesto San Giovanni (M) ® ltalia ® www.tuvsud.com/it  TUV®

ZERTIFIKAT € CERTIFICATE @
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ALLEGATO 1 AL CERTIFICATO NR 50 100 5529 Rev.013
ANNEX 1 TO CERTIFICATE NO 50 100 5529 Rev.013
pagina 1l di 3/ page 1 of 3

IL CERTIFICATO NR 50 100 5529 Rev.013 (ultima revisione applicabile) COPRE ANCHE LE SEGUENTI SEDI OPERATIVE:
THE CERTIFICATE N 50 100 5529 Rev.013 (last version) COVERS ALSO THE FOLLOWING OFFICES:

START ROMAGNA S.p.A. smixr

RO LA LA

VIA DELLE INDUSTRIE 120 IT - 48122 RAVENNA (RA)
Officina, magazzino e deposito automezzi
Mechanical workshop; Warehouse and vehicle parking

VIA CESARE CLEMENTINI 33 IT - 47921 RIMINI (RN)

Biglietteria e sala personale viaggiante
Ticket office; Staff room

PIAZZA GANGANELLI SNC IT - 48722 SANTARCANGELO DI ROMAGNA (RN)
Biglietteria
Ticket office

PIAZZALE CURIEL SN IT - 47838 RICCIONE (RN)
Biglietteria e sala personale viaggiante
Ticket office; Staff room

VIALE CARLO ALBERTO DALLA CHIESA 40 IT -47923 RIMINI (RN)
Esercizio: manutenzione materiale rotabile. Manutenzione Immobili e Patrimonio
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Operations center. Rolling stock maintenance; Real Estate and Assets
Maintenance

VIA L. DAVINCI 12 IT - 48018 FAENZA (RA)

Rimessaggio esterno e sala personale viaggiante
Outdoor parking. Staff room

PIAZZALE CESARE BATTISTI SNC IT —47921 RIMINI (RN)

Centrale Operativa

Operations center

Per I'Organismo di Certificazione Validita /Validity

ACC RE D |A \ For the Certification Body o
L'ENTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO y - TUV Italla S'r'l' Dal / From: 2021'03'25
SGQ N° 049A Al/ To: 2023-11-30

Membro degli Accordi di Mutuo Riconoscimento
EA, IAF e ILAC
Signatory of EA, IAF and ILAC Mutual

Recognition Agreements

2 C_J,_, Q N Q Data emissione / Issuing Date

Andrea Coscla

Direttore Divisione Business Assurance 2021-03-25
Business Assurance Division Manager

PRIMA CERTIFICAZIONE/ FIRST CERTIFICATION: 2006-01-09

“LA VALIDITA DEL PRESENTE CERTIFICATO E SUBORDINATA A SORVEGLIANZA PERIODICA A 12 MESI E AL RIESAME COMPLETO DEL SISTEMA DI
GESTIONE AZIENDALE CON PERIODICITA TRIENNALE”
“THE VALIDITY OF THE PRESENT CERTIFICATE DEPENDS ON THE ANNUAL SURVEILLANCE EVERY 12 MONTHS AND ON THE COMPLETE REVIEW OF
COMPANY'S MANAGEMENT SYSTEM AFTER THREE-YEARS”

ZERTIFIKAT € CERTIFICATE @

TOV ltalia ® Gruppo TOV SUD e Via Carducci 125, Pal. 23 » 20099 Sesto San Giovanni (M) ® ltalia ® www.tuvsud.com/it  TUV®
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ALLEGATO 1 AL CERTIFICATO NR 50 100 5529 Rev.013
ANNEX 1 TO CERTIFICATE NO 50 100 5529 Rev.013
pagina 2 di 3/ page 2 of 3

IL CERTIFICATO NR 50 100 5529 Rev.013 (ultima revisione applicabile) COPRE ANCHE LE SEGUENTI SEDI OPERATIVE:
THE CERTIFICATE N 50 100 5529 Rev.013 (last version) COVERS ALSO THE FOLLOWING OFFICES:

START ROMAGNA S.p.A.

VIA MOLO GAETANO SAN FILIPPO 44D IT - 48123 RAVENNA (RA)
Magazzino e riparazione mototraghetti

Warehouse and motor ferries maintenance
VIA MARONCELLI 1 IT -48122 RAVENNA (RA)

Centrale operativa

Operations center
PIAZZA FARINI 9 IT -48121 RAVENNA (RA)

Biglietteria

Ticket office

PIAZZALE MARX 135 IT - 47521 CESENA (FC)
Biglietteria

Ticket office

VIA PANDOLFA 50 IT-47122 FORLI' (FC)

Officina, magazzino e deposito automezzi
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Mechanical workshop, wareouse and vehicle parking

VIA DELL'ARTIGIANATO SNC IT - 48011 ALFONSINE (RA)
Sala personale viaggiante
Staff room

VIALE ORIANI SNC IT - 48022 LUGO (RA)

Sala personale viaggiante

Staff room

VIALE LOMBARDIA 17 IT - 47838 RICCIONE 2 (RN)
Sosta automezzi

Vehicle parking

Per I'Organismo di Certificazione Validita /Validity

ACC RE D |A \ For the Certification BOdy s
L'ENTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO y - TUV Italla S'r'l' Dal / FrOm: 2021'03'25
SGQ N° 049A Al / To: 2023-11-30

Membro degli Accordi di Mutuo Riconoscimento
EA, IAF e ILAC
Signatory of EA, IAF and ILAC Mutual

Recognition Agreements

P Ls:., Q N Q Data emissione / Issuing Date

Andrea Coscla

Direttore Divisione Business Assurance 2021-03-25
Business Assurance Division Manager

PRIMA CERTIFICAZIONE/ FIRST CERTIFICATION: 2006-01-09

“LA VALIDITA DEL PRESENTE CERTIFICATO E SUBORDINATA A SORVEGLIANZA PERIODICA A 12 MESI E AL RIESAME COMPLETO DEL SISTEMA DI
GESTIONE AZIENDALE CON PERIODICITA TRIENNALE”
“THE VALIDITY OF THE PRESENT CERTIFICATE DEPENDS ON THE ANNUAL SURVEILLANCE EVERY 12 MONTHS AND ON THE COMPLETE REVIEW OF
COMPANY'S MANAGEMENT SYSTEM AFTER THREE-YEARS”

ZERTIFIKAT € CERTIFICATE @

TOV ltalia ® Gruppo TOV SUD e Via Carducci 125, Pal. 23 » 20099 Sesto San Giovanni (M) ® ltalia ® www.tuvsud.com/it  TUV®
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ALLEGATO 1 AL CERTIFICATO NR 50 100 5529 Rev.013
ANNEX 1 TO CERTIFICATE NO 50 100 5529 Rev.013
pagina 3 di 3/ page 3 of 3

IL CERTIFICATO NR 50 100 5529 Rev.013 (ultima revisione applicabile) COPRE ANCHE LE SEGUENTI SEDI OPERATIVE:
THE CERTIFICATE N 50 100 5529 Rev.013 (last version) COVERS ALSO THE FOLLOWING OFFICES:

START ROMAGNA S.p.A. smixr

VIA LITORALE MARINA SNC IT - 47042 CESENATICO (FC)
Sosta automezzi

Vehicle parking

VIA LEONARDO DA VINCI SNC IT - 47021 BAGNO DI ROMAGNA (FC)

Deposito automezzi
Vehicle parking

VIA G. DI VITTORIO SNC IT - 47018 SANTA SOFIA (FC)

Deposito automezzi
Vehicle parking
VIA AVOLTA 9-11-13 IT -47122 FORLI' (FC)

Uffici amministrativi e biglietteria

Administrative office: Ticket office
VIA S.S. MARECCHIA 38 IT -47826 VERUCCHIO (RN)

Sala personale viaggiante
Staff room

VIA TEODORICO 7 IT - 48121 RAVENNA (RA)
Uffici amministrativi
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Administrative office

VIA BATTELLI 27 IT —47863 NOVAFELTRIA (RN)
Sosta automezzi

Vehicle parking

VIA A. VECCHI 2 IT- 48122 MARINA DI RAVENNA (RA)
Sala personale viaggiante

Staff room

VIA ALTIERO SPINELLI 140 IT —47521 CESENA (FO)
Erogazione di servizi di Trasporto Pubblico Locale; manutenzione automezzi
Provision of Local Public Transport services. Vehicle maintenance

Per 'Organismo di Certificazione Validita /Validity

ACC RE D |A \ For the Certification BOy o
L'ENTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO y - TUV Italla Srl Dal / From: 2021'03'25
SGQ N° 049A Al/ To: 2023-11-30

Membro degli Accordi di Mutuo Riconoscimento
EA, IAF e ILAC
Signatory of EA, IAF and ILAC Mutual

Recognition Agreements

P C_J,_, Q N Q Data emissione / Issuing Date

Andrea Coscla

Direttore Divisione Business Assurance 2021-03-25
Business Assurance Division Manager

PRIMA CERTIFICAZIONE/ FIRST CERTIFICATION: 2006-01-09

“LA VALIDITA DEL PRESENTE CERTIFICATO E SUBORDINATA A SORVEGLIANZA PERIODICA A 12 MESI E AL RIESAME COMPLETO DEL SISTEMA DI
GESTIONE AZIENDALE CON PERIODICITA TRIENNALE”
“THE VALIDITY OF THE PRESENT CERTIFICATE DEPENDS ON THE ANNUAL SURVEILLANCE EVERY 12 MONTHS AND ON THE COMPLETE REVIEW OF
COMPANY'S MANAGEMENT SYSTEM AFTER THREE-YEARS”

ZERTIFIKAT € CERTIFICATE @
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